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CONTRACT DE SERVICII

Asistent3, Service si Actualizare Produse Soft

nr. 5312 data 29.05.2026

Preambul
n temeiul Legii nr.98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publicd, a

contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii,
aprobatd cu modificdri si completéri prin HG 395/2016, s-a incheiat prezentul contract de

prestari servicii, intre

1. Pdrti contractante
1.1. Administratia Sere si Parcuri cu sediul in localitatea Targu Mures str. Prutului nr. 29

jud. Mures cod fiscal 44297796 reprezentatd de Ruja Eugen avéind functia de Director fn
calitate de achizitor, pe de o parte,

Si
1.2. S.C. Adi-Com SOFT S.R.L. cu sediul in Loc. Selimbar str. Horatiu nr. 21, Jud. Sibiu, numar
de inregistrare 2000000457327, cod fiscal: RO13390096, reprezentatd prin Dl. Prund loan

avand functia de Director, in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1. Tn prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.

b.achizitor si prestator - pirtile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul
contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract;

d.servicii — acordarea de asistentd software in utilizarea pachetului de programe si
efectuarea de service in scopul mentinerii acestuia in permanentd stare de
functionare;

e.forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevdzut la momentul incheierii
contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului;
sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau
orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustivd ci enunciativd. Nu este considerat fortd majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

f. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. Tn prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor

include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2, Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice da’[g}t\u se

specificd in mod diferit. ! 2\;‘\
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Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

Obiectul contractului il constituie:
4.1. Acordarea de asistentd achizitorului pentru utilizarea Sistemului Informatic Financiar —

Contabil Integrat ,eXpert bugetar”, pe toatd perioada de valabilitate a contractului prin
deplasare la sediul achizitorului, telefonic si prin control de la distanta pe internet.

4.2. Generarea si verificarea automatd a Formularelor inteligente PDF lunare, trimestriale si
anuale.

43. Acordarea de asistentd achizitorului, pentru generarea, verificarea si depunerea
Formularelor inteligente PDF in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

4.4. Executarea de service la Sistemul Informatic Financiar-Contabil integrat “eXpert Bugetar”
in scopul mentinerii acestuia in permanenta stare de functionare.

4.5. Actualizarea permanentd a Sistemului Informatic Financiar-Contabil Integrat "eXpert
Bugetar” conform prevederilor legale in vigoare.

4.6. Actualizarea permanent3 a Formularelor inteligente PDF generate automat de Sistemul
informatic “eXpert Bugetar” conform cerintelor impuse de Ministerul Finantelor Publice prin
Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

4.7. Acordarea de asistentd achizitorului pentru inregistrarea creditelor de angajamente
bugetare si a creditelor de angajamente legale in Aplicatia CAB (Control Angajamente
Bugetare) a Ministerului Finantelor Publice.

5. Pretul contractului
5.1. Pretul pentru intreg pachetul de servicii de asistentd software, service si actualizare este

de 1800 RON /luna, la care se adaugd TVA.
5.2. Plata se face pe baza de facturd fiscald, prin virament in contul nostru
RO12TREZ5765069XXX002302 deschis la Trezoreria Operativd Municipiul Sibiu.

6. Durata contractulul

6.1. Data inceperii contractului 01.06.2026

6.2. Data incetérii contractului 31.12.2026

6.3. Contractul poate fi prelungit prin Act aditional, pe o perioada de maxim 4 luni conform

prevederilor Art.165 din H.G. 395/2016.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:
1. Contractul de servicii— 5 (cinci) file

8.0bligattile principale ale prestatorului
8.1. Implementeaz3 Sistemul Informatic Financiar — Contabil Integrat "eXpert Bugeta r,

8.2. Acord3 ajutor, si explicd concret pasii care trebuiesc urmati in scopul introducerii datelor in
program, zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.3. Acord3 asistentd pentru utilizarea Sistemului informatic, pe toaté perioada de valabilitate a
contractului prin deplasare la sediul achizitorului, telefonic si prin contril de la distantd pe
internet zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.4. Genereaz} si verificd automat prin Sistemul informatic Formularele inteligente PDF lunarg,
trimestriale si anuale.

8.5. Acord3 asistentd pentru generarea, verificarea si depunerea Formularelor inteligent¢ P
in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG. T
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8.6. Asigurd verificarea automatd prin sistemul informatic, a corelatiillor din Formularele
inteligente PDF si dintre Formulare si avertizeaz3 utilizatorul in cazul existentei unor nereguli in
scopul validarii acestora de cétre Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.7.Asigura verificarea automata prin Sistemul informatic a incasérilor si platilor institutiei
generate de transparenta bugetars, cu operatiunile identice inregistrate in contabilitatea
proprie si genereaza raportul cu eventualele neconcordante dintre contabilitatea proprie si
operatiunile efectuate de unitate prin Trezoreria Statului.

8.8. Acords asistenta pentru inregistrarea creditelor de angajamente bugetare si a creditelor de
angajamente legale in Aplicatia CAB (Control Angajamente Bugetare) a Ministerului Finangelor
Publice.

8.9. Acordi consultant3, explica si clarifica toate problemele legate de legislatia in vigoare.
8.10. Asigurd instruirea si reinstruirea personalului ori de cate ori este nevoie pentru
cunoasterea si exploatarea in cele mai bune conditiuni a functionalitatilor si performantelor
sistemului Informatic Financiar-Contabil Integrat “eXpert Bugetar”.

8.11. Asigurd instruirea §i reinstruirea personalului ori de cite ori este nevoie pentru
intocmirea, verificarea si depunerea lunard, trimestriald si anuald a Formularelor inteligente
PDF in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.12. Remediazi prin control de la distanta prin Internet, de tip Help-Desk, orice probleme
legate de eventualele inregistrari contabile gresite zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.13. Remediazi prin control de la distan{d pe internet orice eroare de calcul apéarute in
functionarea Sistemului informatic.

8.14. Asigurd remedierea oricdrei defectiuni legatd de functionarea Sistemului informatic, prin
control de la distant3 pe internet sau prin deplasare la sediul achizitorului.

8.15. Actualizeaza permanent functionalitatile Sistemului Informatic Financiar-Contabil Integrat
conform prevederilor legale in vigoare.

8.16. Actualizeazi permanent Formularele inteligente PDF generate automat de Sistemul
informatic, conform cerintelor impuse de Ministerul Finantelor Publice pentru depunerea
acestora in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.17. Permite actualizarea automatd a Sistemului informatic prin internet, ori de cate se
modifica legislatia sau apar versiuni noi imbunétatite.

8.18. Permite achizitorului si-si fac copii de siguranta a bazelor de date.

8.19. La cerere, se deplaseazi la sediul achizitorului, acorda asistentd tehnic# si de specialitate
suplimentara, rezolvé absolut orice probleme legate de calculatoare sau imprimante (achizitii,
reparatii, devirusari, recuperdri date, reinstaliri sistem operare, configurari, optimizari etc.).in
aceste cazuri preturile sunt negociabile.

9.4Obligatiile principale ale Achizitorului
9.1. Achizitorul are obligatia sa permit4 prestatorului accesul numai la datele care fac obiectul

prezentului contract.

9.2. $4 anunte prestatorul in scris despre orice neconcordanti cu legislatia in vigoare.
9.3. S3 anunte prestatorul in scris despre orice eroare de calcul sau defectiuni constatate la
functionarea programelor.

9.4. S4 anunte prestatorul fnaintea efectudrii oricdror modificari privind sistemul de calcul sau
sistemul de operare pentru prevenirea blocajelor sau a pierderilor de date.

9.5. Si efectueze minim o copie de siguranti sdptimanal pe alte memorii externe (cd, stick etc).
9.6. Si permita accesul la programe numai persoanei autorizate si special instruite in ac

scop. 5
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9.7. S& permitd accesul la program in vederea rezolvérii oricdror probleme numai angajatilor
S.C. Adi Com Soft.

9.8. S5 nu permitd reprezentantilor altei firme sau unei alte persoane fizice sa acceseze
programul, sub nici un motiv. Accesarea programului de citre persoane neautorizate constituie
o incilcare gravi a prevederilor Legii Nr.8, privind Drepturile de Autor, si poate conduce la
deteriorarea sau chiar pierderea definitiva a datelor institutiei.

9.9. 4 fixeze parol3 pe calculator si pentru accesul la fiecare program.

9.10. S3 nu incerce copierea programelor sau mutarea acestora pe alt calculator.

9.11. S3 plateascé pretul citre prestator in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la emiterea

facturii de cdtre acesta.

Clauzd speciald

10. OBLIGATIILE PARTILOR PENTRU PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

10.1. Obligatiile Achizitorului

(1) Achizitorul este de acord prin semnarea prezentului contract s incredinteze Prestatorului
urmitoarele date cu caracter personal: nume, prenume, functia, adresa de email si nr. de
telefon, ale persoanei/persoanelor cu care acesta trebuie s& comunice pe timpul derularii
contractului.

(2) Achizitorul are obligatia sa nu permita sub nicio forma Prestatorului accesul la datele cu:
caracter personal ale institutiei, in afara celor mai sus precizate, si necesare strict pentru
comunicare pe timpul derularii prezentului contract.

(3) Achizitorul are obligatia si permitd angajatilor Prestatorului accesul la datele din
contabilitatea institutiei numai atunci cand este obligatoriu necesar si numai in prezenta

contabilului sef al institutiei.

10.2. Obligatiile Prestatorului
(1) Prestatorul are obligatia prin semnarea prezentului Contract sa utilizeze datele cu caracter

personal la care are acces, exclusiv pentru a comunica cu Achizitorul pe timpul derularii

prezentului Contract.
(2) Prestatorul are obligatia s& nu solicite Achizitorului sub nicio forma alte date cu caracter

personal in afara celor strict necesare pentru a comunica cu acesta.
(3) Prestatorul are obligatia s pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal la care a

avut acces pe timpul deruldrii contractului.
(4) Prestatorul are obligatia sa pastreze confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor din

din contabilitatea Achizitorului la care a avut acces pe timpul derularii contractului.

11. Alte clauze
11.1. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile previzute in contract cu profesionalism si

promtitudine.

11.2. Prestatorul se obligd s& organizeze periodic activitdti de instruire pentru cunoasterea si
utilizarea tuturor functionalititilor programului si a noutatilor legislative aparute.

11.3. Achizitorul se obligs s3 puni la dispozitia prestatorului facilitti si/sau informatii pe care
acesta le solicit3 si pe care le considerd necesare indeplinirii contractului.

12, Amendamente
12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni

modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante-
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care lezeazi interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului.

13. Rezilierea contractului

13.1. Prezentul contract poate fi reziliat inainte de implinirea termenului pentru care a fost
incheiat, numai prin acordul de vointd al ambelor parii exprimat in scris, adicd printr-un Act
aditional la contract, incheiat cu cel putin 60 de zile inainte de data de la care se solicita a
opera rezilierea.

14. Forta majord

14.1. Forta major3 este constatatd de o autoritate competenta.

14.2. Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toat3 perioada in care aceasta actioneaza.

14.3. Tndeplinirea contractului va fi suspendat in perioada de actiune a fortei majore, dar fara
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pana la aparifia acesteia.

14.4. Partea contractanti care invoc3 forta major3 are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat producerea acesteia si s3 ia masurile necesare in vederea limitarii consecintelor.

15, Solutionarea litigiilor

15.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, orice
neintelegere care se poate ivi in legatura cu indeplinirea contractului.

15.2, Daci, dup3 15 zile pariile nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o neintelegere
contractualy, acestea se vor adresa instantelor de judecatd de la sediul prestatorului.

16. Comunicdri

16.1. Orice comunicare intre parti trebuie sa fie transmisa in scris.

16.2. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicarii.

Pirtile au inteles sd incheie azi, 29.05.2026 prezentul contract in doud exemplare, cate
unul pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator
Administratia Sere si Parcuri S.C. Adi-Com SOFT S.R.L.
I:zireg:tor, ___,;f;—ngj;&; - Director,
Ruja Epgen / AER Prund loan
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